
REGULAMIN SPRZEDAŻY BILETÓW NA 
WYDARZENIE „WAKEBOARD & 
NETWORKING" 

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1. Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin") określa warunki sprzedaży biletów na 

wydarzenie sportowo-networkingowe „WAKEBOARD & NETWORKING" (dalej: 
„Wydarzenie"). 

2. Organizatorem Wydarzenia jest WakePark Chrząstawa (dalej: „Organizator 
Wydarzenia"). 

3. Dystrybutorem biletów jest Stowarzyszenie Startup Founders z siedzibą we 
Wrocławiu, ul. Wyspa Słodowa 7, 50-266 Wrocław, wpisane do rejestru stowarzyszeń 
pod numerem KRS [do uzupełnienia], NIP: 8971846896 (dalej: „Dystrybutor"). 

4. Zapisanie się na Wydarzenie i zakup biletu oznacza akceptację niniejszego Regulaminu 
oraz Regulaminu Wydarzenia i zobowiązanie do ich przestrzegania. 

5. Wydarzenie „WAKEBOARD & NETWORKING" ma charakter sportowo-rekreacyjny z 
elementami networkingu, przeznaczony dla doświadczonych przedsiębiorców i członków 
społeczności startupowej. 

6. Ze względu na charakter sportu wodnego, uczestnictwo wymaga dobrego stanu zdrowia 
i podstawowych umiejętności pływackich. 

§ 2. REJESTRACJA I ZAKUP BILETÓW 
1. Rejestracja oraz zakup biletów odbywają się wyłącznie drogą elektroniczną poprzez 

dedykowaną platformę wskazaną przez Dystrybutora. 
2. Proces rejestracji obejmuje:  

a. Wypełnienie formularza zgłoszeniowego zawierającego oświadczenie o stanie 
zdrowia 

b. Potwierdzenie umiejętności pływania 
c. Wybór rodzaju biletu (1 lub 2 przejazdy wakeboardowe) 
d. Dokonanie płatności na rzecz Dystrybutora 
e. Otrzymanie potwierdzenia rejestracji i biletu w formie elektronicznej 

3. Dystrybutor zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgłoszeń pod kątem zgodności z 
profilem uczestnika i wymogami bezpieczeństwa określonymi przez Organizatora 
Wydarzenia. Może odmówić sprzedaży biletu osobom: 

a. Niespełniającym wymogów zdrowotnych 
b. Nieposiadającym umiejętności pływania 



c. Poniżej 16 roku życia (osoby 16-18 lat wymagają zgody rodzica/opiekuna) 
4. Liczba miejsc jest ograniczona do maksymalnie 25 osób. O uczestnictwie decyduje 

kolejność zgłoszeń oraz pozytywna weryfikacja. 

§ 3. BILETY I PŁATNOŚCI 
1. Dostępne są dwa rodzaje biletów:  

○ Jedna jazda wakeboardowa (10 minut) + networking – 50 zł b) 
○ Dwie jazdy wakeboardowe (2 × 10 minut) + networking – 80 zł 

2. Ceny zawierają: 
○ Dostęp do wyciągu wakeboardowego w WakePark Chrząstawa 
○ Pełny sprzęt wakeboardowy (deska, kamizelka, kask, pianka) 
○ Pomoc wykwalifikowanego instruktora 
○ Udział w części networkingowej wydarzenia 
○ Prowizję Dystrybutora 

3. Płatności przyjmuje Dystrybutor i można je kartą płatniczą lub przez szybkie płatności 
online. 

4. Za moment dokonania płatności uznaje się zaksięgowanie środków na koncie 
Dystrybutora lub otrzymanie potwierdzenia od operatora płatności. 

5. Uczestnik otrzymuje bilet elektroniczny na podany adres e-mail, który należy okazać w 
WakePark Chrząstawa. 

§ 4. ZMIANY I ZWROTY BILETÓW 
1. Zwrotu biletu można dokonać do 3 dni przed datą Wydarzenia. 
2. Warunki zwrotów:  

○ Do 3 dni przed wydarzeniem – zwrot 100% wartości biletu 
○ Poniżej 3 dni przed wydarzeniem – brak możliwości zwrotu 

3. Zwrot należy zgłosić do Dystrybutora na adres: hello@startupfounders.pl, podając: 
○ Imię i nazwisko uczestnika 
○ Numer biletu elektronicznego 
○ Numer konta do zwrotu środków 

4. Zwrot środków realizuje Dystrybutor w terminie do 14 dni roboczych od prawidłowego 
zgłoszenia. 

5. Przepisanie biletu na inną osobę możliwe jest do 3 dni przed wydarzeniem, wymaga 
zgody Dystrybutora oraz spełnienia przez nową osobę wszystkich warunków 
uczestnictwa. 

 



§ 5. ODWOŁANIE LUB ZMIANA TERMINU WYDARZENIA 
1. Organizator Wydarzenia może zmienić termin, miejsce lub odwołać wydarzenie z 

następujących przyczyn: 
○ Niebezpieczne warunki pogodowe (silny wiatr, burza, mgła) 
○ Awarie techniczne wyciągu wakeboardowego 
○ Problemy z bezpieczeństwem na akwenie 
○ Przypadki siły wyższej (klęski żywiołowe, ograniczenia prawne) 

2. Dystrybutor może odwołać sprzedaż biletów w przypadku zbyt małej liczby zapisów 
(poniżej 8 osób). 

3. W przypadku odwołania wydarzenia uczestnikom przysługuje pełny zwrot kosztów 
biletów realizowany przez Dystrybutora. 

4. W razie zmiany terminu uczestnik może:  
○ Zachować bilet na nowy termin 
○ Zażądać zwrotu pełnej kwoty biletu od Dystrybutora 

5. Dystrybutor powiadamia uczestników o zmianach drogą mailową oraz SMS-em nie 
później niż na 24 godziny przed pierwotnie planowanym terminem. 

6. Ani Dystrybutor ani Organizator Wydarzenia nie odpowiadają za inne koszty uczestnika 
związane z udziałem w wydarzeniu (transport, zakwaterowanie, utracone korzyści). 

§ 6. DANE OSOBOWE 
1. Administratorem danych osobowych związanych ze sprzedażą biletów jest Dystrybutor - 

Stowarzyszenie Startup Founders. 
2. Dane osobowe są przetwarzane w celach: 

○ Sprzedaży biletów i obsługi uczestników 
○ Przekazania listy uczestników Organizatorowi Wydarzenia 
○ Kontaktu w sprawach organizacyjnych 
○ Prowadzenia dokumentacji sprzedaży 

3. Dane uczestników będą przekazane Organizatorowi Wydarzenia w zakresie niezbędnym 
do przeprowadzenia wydarzenia i zapewnienia bezpieczeństwa. 

4. Podstawą prawną przetwarzania jest wykonanie umowy oraz prawnie uzasadniony 
interes administratora. 

5. Uczestnik ma prawo do wglądu, sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania 
oraz przenoszenia swoich danych osobowych. 

6. Za dodatkową zgodą możliwe jest otrzymywanie informacji marketingowych o innych 
wydarzeniach organizowanych przez Dystrybutora. 

 



§ 7. PODZIAŁ ODPOWIEDZIALNOŚCI 
1. Dystrybutor odpowiada za: 

○ Proces sprzedaży biletów i obsługę klienta 
○ Zwroty i reklamacje związane ze sprzedażą 
○ Ochronę danych osobowych uczestników 
○ Komunikację z uczestnikami 

2. Organizator Wydarzenia odpowiada za: 
○ Bezpieczeństwo uczestników podczas wydarzenia 
○ Jakość i sprawność sprzętu wakeboardowego 
○ Przebieg części sportowej wydarzenia 
○ Przestrzeganie regulaminu obiektu 

3. Uczestnik odpowiada za: 
○ Podanie prawdziwych informacji o stanie zdrowia 
○ Przestrzeganie regulaminu wydarzenia 
○ Własne bezpieczeństwo podczas uprawiania wakeboardingu 

§ 8. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Regulamin jest dostępny na stronie internetowej Dystrybutora oraz w systemie 

rejestracyjnym. 
2. Dystrybutor może wprowadzać zmiany w Regulaminie dotyczące procesu sprzedaży, 

informując uczestników drogą mailową. 
3. W sprawach nieuregulowanych mają zastosowanie przepisy prawa polskiego, w 

szczególności Kodeks cywilny oraz ustawa o prawach konsumenta. 
4. Spory związane ze sprzedażą biletów będą rozstrzygane w pierwszej kolejności 

polubownie. W przypadku braku porozumienia właściwy jest sąd miejscowo właściwy dla 
siedziby Dystrybutora. 

5. Spory związane z przebiegiem wydarzenia rozstrzygane są z Organizatorem 
Wydarzenia. 

6. Niniejszy regulamin wchodzi w życie z dniem 15.06.2025 roku. 
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